ALLMANNA BESTAMMELSER FOR DEPA/KONTO

DEFINITIONER
I Depé-/kontoavtalet samt i dessa Allménna bestimmelser forstas
med

a) virdepapper

dels finansiellt instrument sasom definierat i lagen (2007:528) om
virdepappersmarknaden, d v s éverlatbara virdepapper som
kan bli foremal for handel pa kapitalmarknaden, penning-
marknadsinstrument, fondandelar och finansiella derivatin-
strument,

dels virdehandling, varmed avses handling som inte kan bli fore-
mal for handel pa kapitalmarknaden, sasom aktie eller enkelt
skuldebrev som enligt definitionen ovan inte ar finansiellt
instrument, borgensférbindelse, gavobrev, pantbrev eller lik-
nande handling,

b) avrikningsnota besked om att en order/ett affirsuppdrag har ut-
forts,

o

reglerad marknad sasom definierat i lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden, dvs ett multilateralt system inom EES som
sammanfor eller mojliggor ssmmanforande av ett flertal kop- och
siljintressen i finansiella instrument fran tredje man — regelmés-
sigt, inom systemet och i enlighet med icke skonsmissiga regler
— sa att detta leder till avslut,

d

marknadsplats en reglerad marknad eller en handelsplattform
(MTE),

o

handelsplats en marknadsplats, en systematisk internhandlare
eller en marknadsgarant inom EES eller en annan person som
tillhandahaller likviditet inom EES eller enhet som motsvarar
nagon av de foregiende utanfor EES.

A. FORTECKNING OCH FORVARING I DEPA M M

A.1 FORTECKNING OCH FORVARING [ DEPA

A.1.1 Bolaget skall i Depén forteckna sadant virdepapper som mot-
tagits av Bolaget for forvaring m m i Depd. Bolaget forbehaller sig
ritten att préva mottagandet av visst vardepapper, se dven punkt
G.9. Om Kunden har flera depaer hos Bolaget och Kunden inte in-
struerat Bolaget om i vilken depa visst virdepapper skall fortecknas,
far Bolaget sjélvt bestimma i vilken depa forteckningen skall ske.

A.1.2 Enligt dessa bestimmelser skall finansiellt instrument i konto-
baserat system hos central virdepappersforvarare eller motsvarande
— t ex pa vp-konto hos VPC AB (VPC) — anses ha mottagits nar Bo-
laget erhallit ritt att registrera eller lata registrera uppgifter avseende
instrument i sadant system. Ovriga virdepapper anses ha mottagits
nar de 6verlimnats till Bolaget. Mottagna vardepapper som utfér-
dats i dokumentform skall forvaras av Bolaget for Kundens rakning.

A.1.3 Bolaget far lata forteckna och i forekommande fall forvara
Kundens vardepapper hos annat virdepappersinstitut i Sverige eller
iutlandet, s k depéaforande institut. Depéforande institut utses av Bo-
laget efter eget val. Forvaring hos depaférande institut sker normalt
i Bolagets namn fér Kunders rakning. Darvid far Kundens virdepap-
per registreras tillsammans med andra dgares virdepapper. Bolaget
far dven lata Kundens finansiella instrument ingé i ett for flera dgare
gemensamt dokument. Bolaget fir uppdra ét ett depaforande insti-
tut att i Bolagets stélle lata sig registreras for Kundens vardepapper.
Kunden dr inforstadd med att Kundens virdepapper kan komma att
forvaras pa ett samlingskonto hos depéiférande institut. Huruvida
Kunden har en sakrittsligt skyddad separationsritt i hindelse av
att Bolaget eller depaférande institut skulle forsittas i konkurs el-
ler drabbas av annan tgard med motsvarande rattsverkningar kan
variera och r beroende av tillimplig lagstiftning. I Sverige foreligger
separationsritt under forutsittning att virdepappren halls avskilda
fran det depéaforande institutets eller Bolagets egna vérdepapper.

Vid férteckning och forvaring hos depaférande institut i utlandet
kan det till foljd av tillimplig utlandsk lag vara omajligt att identifiera
kunders viardepapper separat fran det depéaforande institutets eller
Bolagets egna virdepapper, varvid kunders virdepapper vid en kon-
kurssituation skulle kunna komma att anses ingd i det depéiforande
institutets eller Bolagets tillgangar.

Depaforande institut kan ha sakerhet i eller kvittningsratt avse-
ende kundens vardepapper och dartill kopplade fordringar.

A.1.4 Bolaget utfor ingen dkthetskontroll av Kundens vérdepapper.

A.1.5 For forteckning, overforing och utlimnande av vardepapper
forbehaller sig Bolaget skalig tid.

A.1.6 Bolaget forbehaller sig ritt att avfora virdepapper fran Kun-
dens Depa nir den som utgivit vardepapperet forsatts i konkurs eller
vardepapperet av annat skl forlorat sitt virde. Om majligt skall Bo-
laget dérvid soka registrera vardepapperet i Kundens namn.

A.2 Forvaltningsregistrering (motsvarande)
Bolaget far sasom forvaltare lata registrera mottagna vérdepapper

i eget namn hos den som i Sverige (t ex VPC) eller i utlandet full-
gor registreringsuppgift avseende instrumentet. Dérvid far Kundens
finansiella instrument registreras tillsammans med andra dgares fi-
nansiella instrument av samma slag. Bolaget far &ven lata Kundens
finansiella instrument ingd i ett for flera dgare gemensamt dokument.
Bolaget far uppdra it ett depaférande institut att i Bolagets stalle lata
sig registreras for Kundens finansiella instrument.

A.3 DEPAINFORMATION

Kunden fér via Bolagets hemsida uppgifter om depan innefattande
bl a aktie- och fondandelsinnehav och saldo. For det fall Bolaget fran
fondbolaget erhaller uppgift om fondandelsinnehav angivet med
fler &n fyra decimaler, gor Bolaget en avrundning nedat innan re-
dovisning gors till Kunden. Bolaget svarar inte for att uppgifterna
ar korrekta.

B. BOLAGETS ATAGANDEN AVSEENDE VARDEPAPPER
B.l ALLMANT

B.1.1 Bolaget atar sig att fér Kundens rikning vidta under punkten
B.2 nedan angivna atgarder betriffande mottagna vardepapper.

B.1.2 Atagandena intrider — om inte annat anges nedan eller sirskilt
overenskommits — for svenska finansiella instrument registrerade
hos VPC fr o m den femte, och for 6vriga svenska vardepapper samt
for utlindska finansiella instrument fr o m den femtonde, bankdagen
efter det att virdepapperen mottagits av Bolaget. Bolaget ar saledes
ej skyldigt att bevaka frister som loper ut dessforinnan.

B.1.3 Bolaget vidtar nedan angivna atgirder under férutsattning att
Bolaget i god tid fatt fullgod information om den omstindighet som
foranleder atgirden genom meddelande fran Kunden, depaférande
institut, emittent, VPC eller annan central virdepappersforvarare.

B.1.4 Kunden medger harmed att information fran fondbolag, vars
fonder Kunden &r fondandelsigare i, endast kommer att tillhanda-
hallas i elektronisk form via Bolagets hemsida. Kunden avsiger sig
ritten till att erhalla arsberéttelse eller halvarsredogorelse i pappers-
form.

B.1.5 For distribution av érsredovisningar, delarsrapporter, pro-
spekt och annan information ansvarar emittenten. Om Kunden i
Depi-/kontoavtalet markerat att arsredovisningar m m 6nskas fran
VPC-registrerad emittent i vilken Kunden innehar virdepapper
fortecknade i Depan, limnar Bolaget pd emittentens begiran, via
VPC, Kundens namn- och adressuppgifter. Emittenten distribuerar
normalt arsredovisningar, delarsrapporter och liknande. Prospekt
och annan information om erbjudanden distribueras normalt inte.
Bolaget tillstéller Kunden i stillet en sammanfattning av erbjudan-
det. Kunden far samtidigt en anvisning om var mer information om
erbjudandet finns.

B.1.6 Bolaget fir helt eller delvis underlata att vidta en atgéird, om
det pa till Depan anslutet Konto inte finns erforderliga medel for
atgirden eller om Bolaget inte forses med de uppgifter som krévs
for atgarden.

B.1.7 Bolaget far pa eget initiativ och efter egen bedémning i varje
enskilt fall, oavsett vad som anges i punkt B.2 nedan, fér Kundens
rikning vidta eller underlata att vidta atgird som anges i namnda
punkter om Bolaget sérskilt angivit detta i meddelande om atgérden
till Kunden och denne inte limnat instruktion om annat inom den
svarstid som angetts i meddelandet. Kunden &r bunden av atgard
som Bolaget salunda vidtagit eller underlatit att vidta p4 samma stt
som om Kunden sjilv givit uppdrag om étgarden.

B.2 FONDANDELAR

Betriffande svenska och utlindska fondandelar atar sig Bolaget att
underritta Kunden om overlitelser, sammanlidggningar och del-
ningar av fonder i vilka Kunden ér andelséigare, nir Bolaget erhallit
sadan information fran fondbolaget. Betriffande sidana fondandelar
kommer Bolaget att motta utdelning i form av kontanter. Erhal-
len utdelning kommer, efter sedvanligt preliminarskatteavdrag, att
investeras i fonden vid narmast foljande teckningstillfalle om inte
Kunden meddelat Bolaget att Kunden énskar utdelningen kontant.
Kunden uppmirksammas sarskilt pa att delagarratter utfardade av
Bermudabaserade fonder inte omfattas av termen fondandelar.

De fonder i vilka Kunden vid var tid kan forteckna och forvara
andelar pa depa i Bolaget bestams av Bolaget och kan variera fran tid
till annan. Vid var tid aktuellt utbud av fonder framgér pa Bolagets
hemsida. Om Kund har fértecknat fondandelar pa depa i Bolaget
som tas bort ur fondutbudet ska Kunden 6verfora sadana fondan-
delar fran sin depd i enlighet med Bolagets anvisningar och senast
inom 30 dagar fran det att Bolaget har informerat Kunden om att
en fond i vilken kund har fondandelar kommer att utga ur Bolagets
fondutbud. Om Kund inte har flyttat, 16st in, eller meddelat Bolaget
att Kunden onskar l6sa in sadana fondandelar forbehaller sig Bola-
get rétten att pa det sitt som Bolaget finner limpligt 6verfora eller
avyttra hela eller delar av Kundens innehav av sidana fondandelar.

B.3 OVRIGA VARDEPAPPER

B.3.1 Betriffande utlindska virdepapper (exempelvis Bermudabase-
rade fonder tillgingliga i depasystemet frén tid till annan) och vérde-
handlingar andra &n fondandelar som inte &r upptagna for handel pa
reglerad marknad omfattar Bolagets 4tagande endast att vidarebe-
fordra sadan information som Bolaget erhallit fran fonden.

B.3.2 Kunden &r inforstidd med att Kundens rittigheter avseende
utléndska finansiella instrument kan variera beroende pa vilken ju-
risdiktion som dessa finansiella instrument omfattas av. Kunden ar
aven inforstddd med att Bolaget da atgird avser utlandskt finansiellt
instrument ofta kan komma att tillimpa andra tidsfrister gentemot
Kunden dn dem som tillampas i det land dar atgérd skall verkstillas.

C. TILL DEPAN ANSLUTNA KONTON

C.1 Till Depan ér anslutet ett eller flera Konton. Bolaget mottar
medel med redovisningsskyldighet. Det innebar att kundens medel
avskiljs fran Bolagets formdgenhet och placeras hos en av Bolaget
anlitad bank. Om Gverenskommelse inte traffas om annat fors ett
anslutet Konto i svenska kronor.

C.2 P4 anslutet Konto far Bolaget insitta medel som utgor forskott
for kopuppdrag eller likvid for saljuppdrag (motsvarande), avkast-
ning pa forvaltade virdepapper samt medel som Kunden eljest ver-
lamnat till Bolaget eller som Bolaget uppburit fér Kundens rikning
och som har samband med Depdn, sdvida Kunden inte anvisat Bola-
get annat Konto for inséttningen.

C.3 Bolaget fér belasta anslutet Konto med belopp som Kunden be-
ordrat eller godkant samt for varje utlégg, kostnad eller forskotterad
skatt som har samband med Kontot eller Depan. Bolaget far vidare
belasta anslutet Konto med belopp motsvarande dels utligg, kostnad
och arvode for uppdrag i 6vrigt, som Bolaget utfort at Kunden, dels
likvid f6r annan forfallen obetald fordran som Bolaget vid var tid har
gentemot Kunden.

C.4 For tillgodohavande pa anslutet Konto gottskrivs rénta efter den
réntesats som Bolaget vid var tid tillampar for tillgodohavande pa
Konto av detta slag.

Andring av rintesatserna fir ske med omedelbar verkan i samband
med kreditpolitiska beslut, &ndring av Bolagets upplaningskostnader
eller andra kostnadsckningar for Bolaget. Andring av rintesatserna
av annan anledning far ske endast fran och med den dag da Bolaget
meddelat Kunden om réanteéndringen.

Uppgifter om réntesatser kan erhéllas hos Bolaget. Rénta pa tillgo-
dohavande riknas fran dagen efter insittningen till och med dagen
for uttag.

C.5 For belopp varmed Kunden ér i betalningsdréjsmal, har Bolaget
rétt till ranta pa sin fordran till dess full betalning erlagts. Rénta be-
riknas fran den likviddag som anges i avrakningsnotan eller den se-
nare dag, dd instrumenten fanns tillgéngliga for koparen, till och med
den dag betalning sker. Ranta utgar for varje period om en vecka eller
del av vecka, varunder drojsmélet varar, efter en drlig réntesats som
med atta procentenheter Gverstiger den STIBOR-rénta (Stockholm
Interbank Offered Rate) for en veckas upplaning, som faststillts tva
bankdagar fére den forsta dagen i varje sadan period. Rénta utgar
dock inte for ndgon dag efter lagre rintesats dn som motsvarar den
av Riksbanken faststillda, vid varje tid gallande referensrantan enligt
9 § rantelagen (1975:635) med tilldgg av atta procentenheter.

D. HANDEL MED VARDEPAPPER OVER DEPAN

D.1.1 Pa uppdrag av Kunden — dven innefattande vad Kunden och
Bolaget eventuellt har kommit éverens om i sirskilt avtal om han-
del via elektroniskt medium — utfr Bolaget kop och férsaljning av
finansiella instrument samt andra uppdrag avseende handel med
finansiella instrument for Kundens rikning. Efter fullgérandet och
om forutsittningar hirfor foreligger redovisar Bolaget dessa trans-
aktioner i Kundens Depa.

D.1.2 Kunden ér medveten om att Bolaget kan spela in telefonsamtal
i samband med att Kunden limnar Bolaget uppdrag om handel eller
instruktioner avseende Kundens Depd och anslutna Konton.

D.1.3 Kunden ar bunden av Bolagets vid var tid géllande sérskilda
Riktlinjer for utférande av order samt sammanlaggning och fordel-
ning av order och de villkor som vid var tid géller fér handel med
visst finansiellt instrument i och med att Kunden tar Bolagets tjans-
ter i ansprak i vad avser instrumentet. Med sédana villkor férstas
dels vid var tid géllande Allménna villkor fér handel med finansiella
instrument, villkor i orderunderlag och villkor i av Bolaget upprattad
avrakningsnota, dels regler antagna av Bolaget, svensk eller utlandsk
emittent, handelsplats, clearingorganisation eller central virdepap-
persforvarare. Det dligger Kunden att halla sig underrittad om och
folja nu ndmnda villkor och regler. Narmare information om villkor
om handel limnas via Bolagets hemsida. Det aligger Kunden att ta
del av denna information.

D.1.4 Enligt Allménna villkor for handel med finansiella instrument
ager Bolaget ratt att makulera kop eller forséljning dar avslut traffats
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for Kundens rikning i den omfattning som avslutet makulerats av
aktuell handelsplats. Samma rtt géller om Bolaget i annat fall finner
makulering av avslut vara pakallad med hénsyn till att ett uppenbart
fel begitts av Bolaget, marknadsmotpart eller av Kunden sjilv eller,
om Kunden genom order handlat i strid med géllande lag eller annan
forfattning eller om Kunden i évrigt brutit mot god sed pa vérde-
pappersmarknaden. Har det makulerade avslutet redan redovisats i
Kundens Depd kommer Bolaget att korrigera och redovisa detta i
enlighet med punkt G.5.

D.1.5 For den hindelse négon av parterna skulle forsittas i konkurs
eller foretagsrekonstruktion skulle beslutas for Kunden, enligt lagen
(1996:764) om foretagsrekonstruktion, skall samtliga utestiende
forpliktelser med anledning av handel med finansiella instrument
mellan parterna avraknas mot varandra genom slutavrakning per
den dag sadan handelse intréffar. Vad som efter sadan slutavrakning
tillkommer ena parten dr omedelbart forfallet till betalning.

D.2 ORDERLAGGNING

D.2.1 Dé Bolaget godkint Kunden fér handel pa depa kan uppdrag
om kop eller férsiljning av virdepapper limnas genom att fylla i och
sinda en order genom Bolagets handelssystem. En order kan sandas
genom handelssystemet pa de satt som Bolaget vid var tid erbjuder
(Internet). I undantagsfall och efter Bolagets sirskilda medgivande
i varje enskilt fall kan uppdrag om kép/forsilining limnas pé annat
av Bolaget anvisat satt. Kunden forsikrar att han besitter erforderlig
kompetens for handel i respektive handelssystem. Fér handel m m
utgar avgifter (sisom courtage) till Bolaget i enlighet med de villkor
som Bolaget vid var tid tillimpar.

D.2.2 Efter genomford affar erhéller Kunden bekriftelse pa trans-
aktionen. Kunden #ger endast ratt att anvanda handelssystemet for
egna affirer. Kunden férbinder sig att inte limna kép- eller siljupp-
drag pa annat sitt.

D.2.3 Lamnat uppdrag giller under en handelsdag om inte Kunden
anger annat. Detta innebdr att uppdrag som limnas under handels-
plats 6ppethallande gller till dess handelsplats stanger samma dag.
Uppdrag som limnas efter handelsplats stingning géller till dess
handelsplatsen stinger fljande handelsdag.

D.2.4 Kunden far inte genom laimnandet av order handla i strid med
gillande lag eller annan forfattning eller i 6vrigt bryta mot god sed
pé virdepappersmarknaden.

E. HANDELSTJANSTEN

Kunden erhéller ett brev innehéllande anvandarnamn och losenord.
Kunden ar inforstadd med att samtliga uppdrag och instruktioner
som lamnats till Bolaget med utnyttjande av Kundens losenord ar —
oavsett vem som limnat uppdraget eller instruktionen — bindande for
Kunden. Kunden férbinder sig att hélla anvindarnamn och lésenord
hemliga och att inte anteckna dessa pé ett sidant sitt att dess samband
med Bolagets handelstjanst framgar. Kunden forbinder sig att ome-
delbart anmila till Bolaget om misstanke finns att nagon obeharig fatt
kédnnedom om det personliga losenordet.

Bolaget ager ratt att nar som helst dndra Kundens anvdndarnamn
och l6senord. Sker sidan dndring skall Bolaget snarast mojligt med-
dela Kunden. Bolaget ér inte ansvarigt vare sig for direkt eller indirekt
skada som Kunden eller annan &samkas till fljd av sddan éndring.

Bolaget dger ritt att utan foregiende meddelande till Kunden
sparra Kundens atkomst via anvindarnamn och lésenord till Bola-
gets handelstjinst vid upprepat anvindande av felaktigt 16senord el-
ler vid misstanke om obehérigt utnyttjande av 16senord. Om Bolaget
spérrat l6senordet enligt vad som sagts ovan kommer Kunden att
snarast mojligt informeras darom.

Bolaget ér inte ansvarigt vare sig for direkt eller indirekt skada som
Kunden eller annan asamkas till f6ljd av sadan spérrning av l6senor-
det som angivits ovan i denna punkt.

Kunden ér betalningsskyldig fér order som limnats av den som
obehorigen nyttjat Kundens lésenord. Kunden ar ocksa ansvarig for
forlust eller skada som ésamkas Bolaget, tredje man eller Kunden
sjilv (i) pa grund av att Kunden uppsatligen eller av grov oaktsamhet
avslojat det personliga lésenordet for annan (i) om lésenordet pa
grund av Kundens grova oaktsamhet pa annat sitt kommit till obe-
hérigs kinnedom (iii) om Kunden inte omedelbart efter misstanke
ddrom anmilt detta till Bolaget. Om tva eller flera personer gemen-
samt ingdtt detta avtal svarar sidana personer solidariskt fér ovan
namnda skador eller forluster.

Om Kunden ér juridisk person svarar Kunden for att endast
behérig(a) person(er) hos Kunden har kinnedom om och far an-
vanda anvandarnamn och lésenord.

F. SKATTER M M

F.1 Kunden skall svara for skatter och andra avgifter som skall erlig-
gas enligt svensk eller utlindsk lag med avseende péa virdepapper
fortecknade i Depdn, t ex preliminarskatt, utlindsk kllskatt respek-
tive svensk kupongskatt pa utdelning.

F.2 Bolaget kan, till féljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlindsk
myndighets foreskrift eller beslut eller Bolagets avtal med svensk/
utlindsk myndighet vara skyldigt att for Kundens rdkning vidta
atgdrder betréffande skatt grundat pa utdelning/ranta/avyttring av-
seende Kundens viardepapper. Det aligger Kunden att tillhandahalla
den information, inkluderande undertecknande av skriftliga hand-
lingar, som Bolaget bedomer vara nodvindig for att fullgéra sadan
skyldighet.

F.3 Om Bolaget till f6ljd av skyldighet enligt punkt F.2 for Kundens
riakning erlagt skatt dger Bolaget gottgora sig motsvarande belopp pa
sitt som anges i punkt C.3.

F4 Bolaget skall, pa sérskilt uppdrag av Kunden, om ritt dartill
foreligger och om Bolaget bedomer det som praktiskt majligt och
lampligt soka medverka till nedséttning eller restitution av skatt
samt utbetalning av tillgodohavande hos skattemyndighet. Bolaget

far i samband dirmed teckna Kundens namn samt &ven limna upp-
gift om Kunden och Kundens virdepapper i erforderlig omfattning.

G. OVRIGA BESTAMMELSER

G.1 TIDSBEGREPP

Med bankdag avses i dessa Allmanna bestimmelser dag i Sverige
som inte ér sondag eller allmén helgdag eller som vid betalning av
skuldebrev ir likstdlld med allman helgdag (sddana likstéllda dagar
ar f n 16rdag, midsommarafton, julafton samt nyérsafton).

G.2 AVGIFTERM M

For forvaring samt for vriga tjanster enligt dessa bestimmelser ut-
tages avgifter enligt vad Bolaget meddelat Kunden vid 6ppnandet av
Depan eller senare pa sitt som anges i punkt G.12.

Avgifter debiteras anslutet Konto i svenska kronor om ej Bolaget
meddelar annat. Upplysning om gillande avgifter kan pa begiran
erhéllas via Bolagets hemsida eller telefon.

Kunden uppmérksammas pa att meddelande om andringar i pris-
listan endast tillstélls Kunden via Internet.

Kunden skall ersitta Bolagets kostnader och utligg som har sam-
band med Bolagets uppdrag enligt dessa bestimmelser samt kost-
nader och utligg for att bevaka och driva in Bolagets fordran hos
Kunden.

G.3 MEDDELANDEN M M

Bolaget kommer i férsta hand att tillhandahalla information till kun-
den via depén. Bolaget dger dirtill ritt att tillhandahalla information
till Kunden via e-post till av Kunden i Depa-/kontoavtalet angiven
e-postadress nir Bolaget bedémer att tillhandahallande via e-post
ar lampligt.

Meddelande som avsints av Bolaget med rekommenderat brev
eller vanligt brev skall anses ha nitt Kunden senast femte bankda-
gen efter avsindandet, om brevet sénts till den adress som Kunden
uppgivit.

Meddelande genom telefax, Internet eller annan elektronisk kom-
munikation skall anses ha kommit Kunden tillhanda vid avsiandan-
det om det sants till av Kunden uppgivet nummer eller e-postadress.
Om ett sddant meddelande nir Kunden p4 icke normal kontorstid
skall meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid borjan
av paféljande bankdag.

Meddelande frin Kunden till Bolaget skall stillas till den adress
som anges i Depa-/kontoavtalet, sdvida Bolaget inte begart svar till
annan adress. Meddelande fran Kunden skall anses ha kommit Bo-
laget tillhanda den bankdag meddelandet kommit fram till naimnda
adress.

G.4 UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN, BEHAND-
LING AV PERSONUPPGIFTER M M

Bolaget kan, till féljd av svensk/utlindsk lag, svensk/utlindsk myn-
dighets foreskrift eller beslut och/eller Bolagets avtal med svensk/
utlindsk myndighet, handelsregler eller avtal/villkor for visst vir-
depapper, vara skyldigt att till annan limna uppgift om Kundens
forhallanden enligt Depa-/kontoavtalet. Det ligger Kunden att pa
begiran av Bolaget tillhandahélla den information, inkluderande
skriftliga handlingar, som Bolaget bedémer vara nodvindig for att
fullgdra sadan skyldighet.

Bolaget kommer att behandla Kundens personuppgifter (saval
av Kunden sjélv limnade uppgifter som sidana uppgifter som kan
komma att inhdmtas frén annat hall) i den utstrickning det krivs
for fullgérande av Depa-/kontoavtalet och uppdrag relaterade till
avtalet och for fullgérande av Bolagets rittsliga skyldigheter samt
behandla Kundens personuppgifter for information till Kunden om
regel/villkorsandringar, virdepapper, produkter och tjanster m m
med anknytning till detta avtal. Kunden godkanner att behandling
av Kundens personuppgifter dven kan komma att ske i andra bolag
i Bolagets koncern eller i andra bolag som Bolaget samarbetar med,
for administrativa eller statistiska indamal och fér indamal som av-
ser direkt marknadsforing.

Kunden har ritt att en ging om éret f& veta vad som registrerats
om Kunden samt att fa rittelse gjord av eventuellt felaktig uppgift.
Kunden skall i sadana fall vinda sig till Bolaget.

Kunden godkinner hirigenom att Bolaget far limna uppgifter om
Kunden till annat svenskt eller utlindskt virdepappersinstitut, depa-
bank, clearingorganisation eller motsvarande i syfte att méjliggora
eller férenkla hanteringen av Kundens order.

Kunden godkinner hirigenom att Bolaget i syfte att tillhandahalla
Kunden nyhetsinformation m m betraffande virdepappersmarkna-
den distribuerad 6ver Internet, 6verlimnar uppgifter om Kunden till
leverantorer av sadana tjénster.

G.5 REDOVISNING

For transaktioner som foretas av Bolaget for Kundens rakning dger

Bolaget ritt att tillhandahalla elektronisk avrikningsnota. Redovis-

ning fér depan och anslutna konton limnas via Bolagets hemsida.
Bolaget ansvarar inte for riktigheten av information om virdepap-

per, som inhdmtats av Bolaget fran extern informationslimnare.

G.6 FELAKTIG FORTECKNING I DEPAN M M

Om Bolaget av misstag skulle forteckna vardepapper i Kundens Depa
eller sitta in medel p till Depan anslutet Konto, dger Bolaget kor-
rigera forteckningen eller insittningen i friga. Om Kunden forfogat
Sver av misstag fortecknade virdepapper eller insatta medel, skall
Kunden snarast mojligt till Bolaget aterlimna vardepapperen eller
aterbetala de medel som erhallits vid avyttringen eller insattningen.
Om Kunden underléter detta dger Bolaget ritt att, vid Kundens for-
fogande 6ver virdepapper, képa in viirdepapperen i fraga och belasta
Kundens Konto med vad som erfordras for betalning av Bolagets
fordran i anledning hirav samt, vid Kundens férfogande 6ver medel,
belasta Kundens Konto med beloppet i fréiga.

Om Bolaget vidtagit korrigering enligt ovan, skall Bolaget utan
drojsmal underritta Kunden darom. Kunden dger inte rétt att stélla
nagra krav gentemot Bolaget med anledning av sidana misstag.

Vad som angetts i de tva féregéende styckena giller dven nir Bo-
laget eljest fortecknat viirdepapper i Depan eller satt in medel pa an-
slutet Konto, som ratteligen inte skulle ha tillkommit Kunden.

G.7 INVESTERARSKYDD

Enligt lagen (1999:158) om investerarskydd har Kunden, om denne
i hiindelse av Bolagets konkurs inte skulle fa ut sina finansiella in-
strument hos Bolaget, ritt till sarskild ersttning med sammanlagt
hégst 250 000 kr. Ndmnda ersittning kan éven innefatta medel som
Bolaget tagit emot med redovisningsskyldighet. Kund som vill ha er-
sittning skall senast ett &r frén dagen fér konkursbeslutet framstilla
sitt krav till Riksgalden, som efter prévning betalar ut ersittning.

G.8 BEGRANSNING AV BOLAGETS ANSVAR

I tillagg till de begransningar av Bolagets ansvar som anges pa andra

stillen i dessa Allmanna bestimmelser giller féljande begransningar

av Bolagets ansvar.
a) Sérskilt med avseende péd de elektroniska tjansterna Kunden ér
medveten om att det kan uppkomma driftavbrott eller andra
fel eller stérningar i Kundens, Bolagets eller annans datasystem
(hard- eller mjukvara), tele- eller elsystem som anvands vid till-
lampningen av detta avtal, samt att sidana fel eller stérningar kan
medféra exempelvis
att Kunden inte kan limna elektroniska order,
att Kundens elektroniska order inte kommer fram till Bolaget,
att Kundens elektroniska order kommer fram forsenade till Bola-
get och/eller att verkstillandet av dessa férsenas,

att Kundens elektroniska order eljest inte kommer att verkstallas
pa avsett sitt, eller

att information (sdsom information om orderstatus, depa-/konto-
information och kursinformation) som Bolaget tillhandahéller
elektroniskt inte ér tillganglig for Kunden eller ér felaktig.

Om fel eller storning enligt forsta stycket foreligger har Bolaget
i allménhet majlighet att ta emot order muntligen via telefon.
Muntliga order per telefon kan limnas endast under tid som an-
givits pa Bolagets hemsida. Skulle fel eller stérning enligt forsta
stycket medféra att elektroniska order ej kan limnas, och ett stort
antal kunder samtidigt séker limna order muntligen per telefon,
kan mojligheten att lamna order pé sistndmnda sitt i praktiken
vara starkt begransad.

Om Bolaget varit normalt aktsamt &r Bolaget ej ansvarigt for
skada som Kunden eller annan dsamkas till féljd av i forsta stycket
angivna fel eller storningar (ej begransat till de dari uppraknade
exemplen), dven innefattande sidan skada som kan uppkomma till
foljd av vad som angivits i andra stycket.

Om Bolaget varit normalt aktsamt ar Bolaget inte heller ansva-
rigt for skada som Kunden eller annan 4samkas pé grund av even-
tuella fel eller brister i kursinformation, nyhetsmaterial, analys-
material, uppgifter om innehallet i Kundens depa, bekriftelser av
olika slag och/eller andra tillaggstjanster.

Bolaget ansvarar inte for indirekt skada (sisom t ex utebliven
vinst, inkomst eller forlust av data), om inte den indirekta skadan
orsakats av Bolagets grova vardsloshet.

Om Kunden skulle uppticka fel eller storning som angivits ovan
i denna punkt, &r Kunden skyldig att omgéende patala detta for
Bolaget. Om sa ej sker férlorar Kunden ritten att begira ersitt-
ning, att hava uppdraget samt att gora géllande ndgon annan pa-
foljd som grundar sig pa felet eller storningen.

b)Bolaget #r inte ansvarigt fér skada som beror av svenskt eller
utlandskt lagbud, svensk eller utlindsk myndighetsatgard, krigs-
héndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstindighet. Forbehallet i friga om strejk, blockad, bojkott och
lockout giller dven om Bolaget sjilvt &r féremal for eller vidtar
sadan konfliktatgérd.

Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersittas av Bolaget, om
det varit normalt aktsamt.

Bolaget svarar inte for skada som orsakats av — svensk eller ut-
lindsk — handelsplats, depiférande institut, central virdepappers-
forvarare, clearingorganisation, eller andra som tillhandahaller
motsvarande tjénster, och inte heller av uppdragstagare som Bolaget
med tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden. Detsam-
ma giller skada som orsakats av att ovannamnda organisationer eller
uppdragstagare blivit insolventa. Bolaget svarar inte for skada som
uppkommer for Kunden eller annan med anledning av férfogande-
inskrankning som kan komma att tillimpas mot Bolaget betraffande
finansiella instrument.

Bolaget ansvarar inte for indirekt skada, om inte den indirekta ska-
dan orsakats av Bolagets grova vardsloshet.

Foreligger hinder for Bolaget, pa grund av omstindighet som
anges i forsta stycket, att helt eller delvis utfora atgird enligt dessa
Allménna bestimmelser eller kop- eller siljuppdrag avseende finan-
siella instrument far atgard uppskjutas till dess hindret har upphért.
Om Bolaget till f6ljd av sidan omstandighet &r forhindrat att verk-
stilla eller ta emot betalning/leverans, skall Bolaget respektive Kun-
den inte vara skyldig att erlagga ranta.

Vad ovan sagts giller i den mén inte annat foljer av lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument.

G.9 AVSTAENDE FRAN UPPDRAG M M

Bolaget forbehéller sig ritt att avsiga sig uppdrag enligt dessa be-
stammelser avseende svenskt finansiellt instrument registrerat
hos VPC inom fem, och fér évriga svenska virdepapper samt for
utlindska finansiella instrument inom femton, bankdagar efter det
att virdepapperen mottagits av Bolaget. Fér utlimnande/6verforing
av virdepapperet i friga giller dirvid vad som nedan i punkt G.10
anges om utlimnande/6verforing vid uppsigning.

G.10 UPPSAGNING

Envar av Bolaget och Kunden kan uppsiaga Depa-/kontoavtalet till
upphérande trettio bankdagar efter det att part till motparten i brev
avsant uppsagningen. Kunden uppmérksammas pa att Bolaget kan
komma att utnyttja denna ritt t ex i fall Kunden under en samman-
hiangande period om sex manader inte haft nagra tillgingar i depan.
Vid Depa-/kontoavtalets upphorande skall parterna genast reglera
samtliga sina forpliktelser enligt dessa bestimmelser. Depa-/konto-
avtalet giller dock i tillimpliga delar intill dess part fullgjort samtliga
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sina ataganden gentemot motparten. Vidare far envar av Bolaget och
Kunden uppsiga uppdrag enligt dessa bestimmelser avseende visst
vardepapper pa samma villkor som anges ovan.

Oavsett vad som sagts i foregiende stycke far part siga upp
Depa-/kontoavtalet med omedelbar verkan om motparten visent-
ligen brutit mot avtalet. Harvid skall varje avtalsbrott, dér rittelse
trots anmaning hidrom inte snarast majligt vidtagits, anses som ett
visentligt avtalsbrott. Bolaget fir &ven siiga upp Depd-/kontoavtalet
med omedelbar verkan vid fériandringar betriffande Kundens skat-
terattsliga hemvist som medfor att Bolaget inte langre kan fullgéra
sin skyldighet att for Kundens rikning vidta atgérder betriffande
skatt enligt vad som anges i avsnitt F eller att fullgérandet av sadan
skyldighet avsevirt forsvéras.

Vid Depa-/kontoavtalets upphérande skall Bolaget till Kunden
utlimna/éverfora samtliga i Depan fortecknade virdepapper eller —
om uppségningen avser visst virdepapper — detta virdepapper.

Kunden skall lamna anvisningar till Bolaget om utlimnandet/
éverféringen. Om inte sédana anvisningar limnats inom sextio ka-
lenderdagar efter den dag Depa-/kontoavtalet enligt uppsigningen
upphort eller om utlimnandet/6verforingen inte kan ske enligt av
Kunden lamnade anvisningar, far Bolaget
betriffande virdepapper i dokumentform, om hinder inte forelig-
ger mot utlimnande pa grund av lag eller avtal, pa betryggande
sitt och pa bekostnad av Kunden 6versinda vardepapperen under
adress som ér kind for Bolaget,
betriffande finansiellt instrument som registreras enligt lagen
(1998:1479) om kontoféring av finansiella instrument; fér Kun-
dens rakning 6ppna vp-konto eller motsvarande hos central var-
depappersforvarare och till sédant konto éverféra de finansiella
instrumenten samt
betriffande annat virdepapper dn ovan nimnda samt virdepap-
per i dokumentform om forsindelse visat sig vara obestillbar; pa
det sitt Bolaget finner limpligt forsilja eller pa annat sitt avveckla
vardepapperen dvensom, om vérdepapperen saknar vérde, lata
forstora respektive avregistrera dessa. Ur inflytande kopeskilling
far Bolaget gora sig betald for vidtagna atgarder samt fér kostna-
derna fér avvecklingen. Eventuellt dverskott utbetalas till Kunden,
medan eventuellt underskott omgaende skall ersittas av Kunden.

G.11 BEGRANSNING AV ATAGANDEN OCH FORHALLAN-
DE TILL ANDRA AVTAL

Bolaget ar inte skyldigt att vidta andra atgdrder an vad som anges
i dessa bestimmelser, om inte sarskilt avtal darom skriftligen traf-
fats. Vad som uttryckligen anges i sadant sérskilt avtal skall gilla fore
dessa bestimmelser.

G.12 ANDRING AV DE ALLMANNA BESTAMMELSERNA
OCH AVGIFTER

Andringar av dessa Allminna bestimmelser eller Bolagets avgifter
skall ha verkan gentemot Kunden fran och med trettionde kalen-
derdagen efter det att Kunden enligt punkt G.3 skall anses ha mot-
tagit meddelande om andringen. Om Kunden inte godtar andringen
har han rdtt att inom namnda tid uppsiga Depa-/kontoavtalet enligt
dessa bestammelser till upphorande utan iakttagande av i punkt
G.10 ovan ndmnd uppsédgningstid.

G. 13 TILLAMPLIG LAG
Tolkning och tillimpning av Depa-/kontoavtalet samt dessa Allmén-
na bestimmelser fér Depé-/kontoavtal skall ske enligt svensk ritt.
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